UNIVERSITATS
-KLINIKUM RRRRRRRR [

Handlungskonzept

SEXUELLE
BELASTIGUNG

am ARBEITSPLATZ

"'i

STOP!

BERATU NG l
PRAVENTIO -
HANDELN

STALKING ‘
. ARBEITSPLATZ







Handlungskonzept des Universitatsklinikums
SEXUELLE BELASTIGUNG und STALKING
am ARBEITSPLATZ

Inhaltsverzeichnis

Vorwort

I. Umgang mit sexueller Beldstigung
Pravention

Was konnen Betroffene tun, um sich
gegen Belastigungen zu wehren?

Anlaufstellen
Vertraulichkeit
Vorgehensweise

Was ist, wenn ein/eine Patient*in des Universitats-
klinikums oder deren Angehorige involviert sind?

Il. Umgang mit Stalking

lll. Ubersicht iiber das Vorgehen bei sexueller
Beldstigung und Stalking am Arbeitsplatz

IV. Gesetzesgrundlagen

O o0 00

10

1

12

13



Beschlossen durch den Klinikumsvorstand am 21. September 2009

Uberarbeitung und Weiterentwicklung des Konzeptes 2011/2014/2018/2019/2020

Vertreter*innen der Arbeitsgruppe:

- Stabsstelle Arbeitsrecht - Personalrat
- Beauftragte fiir Chancengleichheit - Personalentwicklung

- Psychosoziale Fachberatung - Pflegedirektion



-
A )
Prof. Dr. Dr. h.c. Frederik Wenz

Leitender Arztlicher Direktor
und Vorstandsvorsitzender

Anja Simon
Kaufmannische Direktorin

L |

Helmut Schiffer
Pflegedirektor

Prof. Dr. Lutz Hein
Dekan der Medizinischen Fakultat

Prof. Dr. Dr. Rainer Schmelzeisen
Stellvertretender Leitender
Arztlicher Direktor

Sehr geehrte Mitarbeiter*innen,

ein kollegialer und wertschatzender Umgang miteinander ist uns am
Universitatsklinikum Verpflichtung. Zu einer verantwortungsbewussten
Gestaltung von Beziehungen am Arbeitsplatz gehoren fir uns
Offenheit, Fairness, Respekt und das Wahrnehmen und Einhalten von
Grenzen - sowohl der eigenen als auch der anderer.

Sexuelle Belastigung und Stalking als Grenzverletzungen verstofien
gegen die Menschenwdlrde und stellen gleichzeitig schwerwiegende
Stoérungen des Arbeitsfriedens dar.

Wir erwarten deshalb von allen Mitarbeiter*innen, dass sie personliche
Grenzen im zwischenmenschlichen Umgang respektieren und
einhalten.

Wir als Universitatsklinikum dulden keinerlei sexuelle Beldstigung oder
Stalking, sondern sind gegentber solchem Fehlverhalten aufmerksam,
um es zu benennen und konsequent zu ahnden.

Im vorliegenden Handlungskonzept werden die MaBnahmen, die

am Universitatsklinikum gegen sexuelle Belastigung und Stalking
existieren, dargestellt.

Das Universitatsklinikum bezieht eindeutig Stellung gegen sexuelle
Beldstigung und Stalking und ahndet VerstoRe. Nach § 3 Abs.3und 4
des Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetzes (AGG) ist der Arbeitgeber
verpflichtet, die Beschaftigten vor sexuellen Belastigungen und Stalking
zu schitzen.

Wir als Universitatsklinikum unterstitzen praventiv unsere
Fuhrungskrafte und Beschaftigten, indem wir regelmaflige und
umfassende Schulungen zum Umgang mit sexueller Belastigung und
Stalking anbieten. Fir Betroffene sind Vorgehens- und Beschwerdewege
definiert, Anlauf- und Kontaktstellen etabliert.

Sie als Fuhrungskraft signalisieren Ihrem gesamten Team in

lhrem taglichen Handeln eindeutig, dass Sie das Verbot der

sexuellen Beldstigung und des Stalkings ernst nehmen und gegen
Zuwiderhandlungen einschreiten.

Sie als Mitarbeiter*in sind aufmerksam bei Hinweisen

auf sexuelle Belastigung und Stalking und treten diesen aktiv entgegen.

Die Leitung des Universitatsklinikums verpflichtet sich ihrerseits,
sich mit allen ihr zur Verfigung stehenden Mitteln flr ein gutes
soziales Klima einzusetzen. Sie wird ihr Moglichstes tun, um sowohl
die Beschaftigten als auch die Patient*innen des Klinikums vor
entsprechenden Grenzverletzungen zu bewahren und zu schitzen.
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SEXUELLE
BELASTIGUNG

am ARBEITSPLATZ

.  Umgang mit sexueller Belastigung

Sexuelle Belastigung' ist ein einseitiges, unerwiinschtes, sexuell
bestimmtes Verhalten, zu dem auch unerwinschte sexuelle
Handlungen und Aufforderungen zu diesen, sexuell bestimmte
korperliche Berlihrungen, Bemerkungen sexuellen Inhalts, sowie
unerwinschtes Zeigen und sichtbares Anbringen von sexualisierten
Darstellungen zahlen. Das Verhalten bezweckt oder bewirkt, dass die
Wirde der betreffenden Person verletzt wird. Dies ist auch der Fall,
wenn ein von Einschiichterungen, Anfeindungen, Erniedrigungen,
Entwirdigungen oder Beleidigungen gekennzeichnetes Umfeld
geschaffen wird.

Besonders schwerwiegend ist sexuelle Belastigung dann, wenn ein
Abhangigkeitsverhaltnis besteht.

Konkrete Beispiele fiir sexuelle Beldstigungen sind:
- jedes unerwiinschte Berthren

- anzugliche und beleidigende Bemerkungen

+ Witze und Spriche mit sexueller Ausrichtung

- obszone und ehrverletzende Aufforderungen

- das Aufhangen und Zeigen von Fotos mit wenig oder gar nicht
bekleideten Personen und Zeichnungen mit sexuellem Inhalt

- Aufforderungen zu sexuellen Gefalligkeiten oder Handlungen
- tatliche Bedrohung, Nétigung

! Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz (AGG) siehe Seite 13



Pravention

Fuhrungskrafte sind in ihrem Zustandigkeitsbereich fur eine
respektvolle, kollegiale und belastigungsfreie Arbeitsatmosphare
verantwortlich.

Sexuelle Belastigung kann nur im Verborgenen, in einem duldenden
oder einem gleichglltigen Umfeld geschehen. Alle Beschaftigten und
insbesondere Fiihrungskrafte sind dazu aufgerufen, jeglicher Form der
sexuellen Belastigung gegeniiber aufmerksam zu sein und dieser aktiv
entgegen zu treten.

Alle neu eingestellten Mitarbeiter*innen werden tber den Inhalt dieses
Handlungskonzepts und die darin vorgesehenen Malknahmen durch die
Fuhrungskraft informiert.

Das Universitatsklinikum sorgt auch mit geeigneten Schulungs- und
Praventionsmalinahmen fur ein Arbeitsklima, das sexuelle Belastigung
nicht aufkommen lasst.

Fuhrungskrafte aller Bereiche des Klinikums sind verpflichtet an einer
Schulung zu diesem Thema teilzunehmen.

Was konnen Betroffene tun, um sich gegen Belastigungen
zu wehren?

Betroffene sollten sich zur Wehr setzen, um zu vermeiden, dass die
beldstigende Person die Ubergriffe fortsetzt.

Hilfreich kénnte sein, dass klar ausgesprochen wird, dass das Verhalten
unerwiinscht ist. Beispielhafte Satze sind:

« Stopp!

 Das will ich nicht!

« Lassen Sie das!

« Fassen Sie mich nicht an!

Indem die Tat genau beim Namen genannt wird, wird das Tabu
des Schweigens gebrochen und die Verantwortung fur die
Grenziuberschreitung an das Gegenuiber zurtickgegeben.

Der Vorfall sollte auf jeden Fall zeitnah schriftlich dokumentiert
werden:

- Datum, Uhrzeit, Ort

- Name der beldstigenden Person

- Fakten: Was genau ist vorgefallen? Wer hat was wie gemacht?
- Namen direkter Zeuginnen und Zeugen



Anlaufstellen

Sinnvoll kann sein, dass Betroffene zunachst mit einer Person ihres
Vertrauens tber den Vorfall sprechen. Dartiber hinaus haben sie das
gesetzlich verankerte Recht, sich an die nachst hoheren nicht am
Vorfall beteiligten Fihrungskrafte sowie die Stabsstelle Arbeitsrecht
zu wenden.

Am Klinikum stehen auRerdem folgende Anlaufstellen zur Verfiigung:

+ Beauftragte fur Chancengleichheit Tel. 270-61320
- Betriebsarztlicher Dienst Tel. 270-20520
- Gleichstellungsbeauftragte (wissenschaftlicher Dienst) Tel. 270-84910
« Personalrat/Jugend- und Auszubildenden-Vertretung Tel. 270-60980
+ Psychosoziale Beratung und Konfliktklarung Tel. 270-60170
+ Supervisions und Coachingdienst Tel. 270-60181

AuBerhalb des Klinikums stehen u. a. folgende Beratungsangebote zur Verfiigung:

Frauenhorizonte, Gegen sexuelle Gewalt e.V.
Basler Strasse 8 | 79100 Freiburg | Tel. 0761-2 85 85 85
info@frauenhorizonte.de

Wildwasser e.V.
Basler StraRe 8 | 79100 Freiburg | Tel. 0761-33645
wildwasser-freiburg@gmx.de

Mannerbiiro Freiburg
TalstralRe 29 | 79102 Freiburg | Tel. 0761-600 66 577
info@maennerbuero-freiburg.de

Vertraulichkeit

Uber die Informationen und Vorkommnisse, personlichen Daten
und Gesprache bewahren die einbezogenen Stellen absolutes
Stillschweigen gegentiber Dritten, die nicht am Verfahren
beteiligt sind.



Vorgehensweise/Einberufung des Gremiums siche rafik seite 12)

1. Der Sachverhalt wird geklart.
Erste Kontaktaufnahme mit einer Vertrauensperson.

2. Die Vertrauensperson wendet sich an die Stabsstelle Arbeitsrecht.
Diese beruft das Gremium ein.

Das Gremium setzt sich zusammen aus einer juristischen
Fachperson, einem Mitglied des Personalrats, der Beauftragten fur
Chancengleichheit, einer psychologischen Fachperson und den
jeweiligen direkten Fihrungskraften.

3. Das Gremium tagt zeitnah, i. d. R. innerhalb von 3 Arbeitstagen.
Beide Seiten werden getrennt gehort.

Das Gremium empfiehlt mogliche MaBnahmen.

Diese konnen sein:

- betroffene Personen beider Seiten werden ggfs. vom Dienst befreit
bis zur abschlieBenden Klarung. Die Freistellung der betroffenen
Personen, vorab fiir eine Woche, findet unter Fortzahlung der
Bezuge statt. Bei Bedarf kann die Freistellung verlangert werden.

- schriftliche Ermahnung

- schriftliche Abmahnung

+ Umsetzung

- fristgerechte/fristlose Kiindigung

- Strafanzeige bzw. Strafantrag

4. Die beschlossenen MaBnahmen werden liberpriift und bewertet.




Was ist, wenn eine Patient*in des Universitatsklinikums
oder deren Angehorige involviert sind?

Es kommt gelegentlich vor, dass Mitarbeiter*innen von Patient*innen
oder deren Angehdrigen sexuell beldstigt werden. Hier sind die
Fuhrungskrafte sowie das gesamte arztliche Personal in einer
besonderen Verantwortung.

Es sollte zum Schutz der Beschaftigten des Klinikums unverziglich
eine Entlassung des/der Patient*in erfolgen, wenn dies medizinisch
vertretbar ist.

Darlber hinaus haben belastigte Mitarbeiter*innen die Moglichkeit,
weitere rechtliche Schritte in die Wege zu leiten.



STALKING

am ARBEITSPLATZ

Il. Umgang mit Stalking

Stalking? bezeichnet wiederholtes widerrechtliches Verfolgen,
Nachstellen, penetrantes Belastigen, Bedrohen und Terrorisieren einer
Person gegen deren Willen bis hin zu kérperlicher und psychischer
Gewalt.

In der Regel handelt es sich beim Stalking nicht um eine klar
abzugrenzende Einzeltat. Es setzt sich vielmehr aus einer Reihe

von Tathandlungen Uber einen langeren Zeitraum zusammen, die
aus strafbaren Handlungen wie tbler Nachrede, Verleumdung,
Sachbeschadigung, Notigung, Kérperverletzung sowie Nachstellung
bestehen kénnen.

Stalking kann jeder Person widerfahren. Betroffen sind Menschen jeden
Alters, jeden Berufs und Einkommens, jeder Religion und Nationalitat.

Konkrete Beispiele fiir Stalking sind:
- unerwiinschte Uberwachung und Beobachtung einer Person
- unerwinschtes Aufnehmen von Bildmaterial

- unerwiinschte Anwesenheit des Stalkers/
der Stalkerin in der Nahe

- unerwlnschte Verfolgung, Anndherung, Kontaktversuche
- unerwlnschte Telefonanrufe

- unerwinschtes Hinterlassen von Mitteilungen Uber
Internet oder Telefon

« unerwiinschte Geschenke

Stalking-Opfer sollten sich so friih wie moglich gegen den Stalker/
die Stalkerin zur Wehr setzen. Hier stehen zivilrechtliche und
strafrechtliche Mittel zur Verfigung.

Vorgehensweise am Universitatsklinikum (siehe Grafik seite 12)

Die Vorgehensweise im Umgang mit Stalking entspricht der
Vorgehensweise im Umgang mit sexueller Belastigung

2 Quelle: Polizeiliche Kriminalpravention der Lander und des Bundes 2017



IIl. Ubersicht iiber das Vorgehen
SEXUELLE BELASTIGUNG und STALKING am ARBEITSPLATZ

Vorfall

Person kann ansprechen/
sich wehren

hat Erfolg Vorfall beendet

Dokumentation des Vorfalls

Anlaufstellen

Fiihrungskrafte
Beratende Stellen m MaRnahmen
Stabsstelle Arbeitsrecht

Stabsstelle Arbeitsrecht
beruft das Gremium ein

Anhorung der Beteiligten
im Gremium

Entscheidung

Umsetzung der MaBnahmen

Uberpriifung und Bewertung
der MaBRnahmen



IV. Gesetzesgrundlagen

Grundgesetz (GG) Art. 1und 2

Artikel 1

(1)

Die Wirde des Menschen ist unantastbar. Sie zu achten und zu
schitzen ist Verpflichtung aller staatlichen Gewalt.

Artikel 2

(1)

(2)

Jeder hat das Recht auf die freie Entfaltung seiner Personlichkeit,
soweit er nicht die Rechte anderer verletzt und nicht gegen die
verfassungsmallige Ordnung oder das Sittengesetz verstoRt.
Jeder hat das Recht auf Leben und kdrperliche Unversehrtheit. Die
Freiheit der Person ist unverletzlich. In dieses Recht darf nur auf
Grund eines Gesetzes eingegriffen werden.

Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz (AGG) §§1—3,§§12-14, § 22

§ 1Ziel des Gesetzes

Ziel des Gesetzes ist, Benachteiligungen aus Griinden der Rasse
oder wegen der ethnischen Herkunft, des Geschlechts, der Religion
oder Weltanschauung, einer Behinderung, des Alters oder der
sexuellen Identitat zu verhindern oder zu beseitigen.

§ 2 Anwendungsbereich

(1)

Benachteiligungen aus einem in § 1 genannten Grund sind nach
MaRgabe dieses Gesetzes unzuldssig in Bezug auf:

1. Die Bedingungen, einschlieBlich Auswahlkriterien und
Einstellungsbedingungen, fir den Zugang zu unselbstandiger und
selbstandiger Erwerbstatigkeit, unabhangig von Tatigkeitsfeld und
beruflicher Position, sowie fiir den beruflichen Aufstieg [....].

§ 3 Begriffsbestimmungen

(3)

Eine Belastigung ist eine Benachteiligung, wenn unerwiinschte
Verhaltensweisen, die mit einem in § 1 genannten Grund in
Zusammenhang stehen, bezwecken oder bewirken, dass die Wirde
der betreffenden Person verletzt und ein von Einschichterungen,
Anfeindungen, Erniedrigungen, Entwirdigungen oder
Beleidigungen gekennzeichnetes Umfeld geschaffen wird.

Eine sexuelle Beldstigung ist eine Benachteiligung in Bezug
auf § 2 Abs. 15Satz 1 bis 4, wenn ein unerwiinschtes, sexuell
bestimmtes Verhalten, wozu auch unerwinschte sexuelle
Handlungen und Aufforderungen zu diesen, sexuell bestimmte
kérperliche Berlihrungen, Bemerkungen sexuellen Inhalts
sowie unerwiinschtes Zeigen und sichtbares Anbringen von
pornographischen Darstellungen gehoren, bezweckt oder
bewirkt, dass die Wirde der betreffenden Person verletzt wird,
insbesondere wenn ein von Einschiichterungen, Anfeindungen,
Erniedrigungen, Entwirdigungen oder Beleidigungen
gekennzeichnetes Umfeld geschaffen wird.




§ 12 MaRnahmen und Pflichten des Arbeitgebers

(1)

Der Arbeitgeber ist verpflichtet, die erforderlichen MaRnahmen
zum Schutz vor Benachteiligungen wegen eines in § 1 genannten
Grundes zu treffen. Dieser Schutz umfasst auch vorbeugende
MaRnahmen.

Der Arbeitgeber soll in geeigneter Art und Weise, insbesondere
im Rahmen der beruflichen Aus- und Fortbildung, auf die
Unzuldssigkeit solcher Benachteiligungen hinweisen und darauf
hinwirken, dass diese unterbleiben. Hat der Arbeitgeber seine
Beschaftigten in geeigneter Weise zum Zwecke der Verhinderung
von Benachteiligung geschult, gilt dies als Erflllung seiner
Pflichten nach Absatz 1.

VerstoRen Beschaftigte gegen das Benachteiligungsverbot des

§ 7 Abs. 1, so hat der Arbeitgeber die im Einzelfall geeigneten,
erforderlichen und angemessenen MaBnahmen zur Unterbindung
der Benachteiligung wie Abmahnung, Umsetzung, Versetzung
oder Kiindigung zu ergreifen.

§ 13 Beschwerderecht

(1)

Die Beschaftigten haben das Recht, sich bei den zustandigen
Stellen des Betriebs, des Unternehmens oder der Dienstelle

zu beschweren, wenn sie sich im Zusammenhang mit ihrem
Beschaftigungsverhaltnis vom Arbeitgeber, von Vorgesetzten,
anderen Beschaftigten oder Dritten wegen eines in § 1 genannten
Grundes benachteiligt fihlen. Die Beschwerde ist zu prifen und
das Ergebnis der oder dem Beschwerde flihrenden Beschaftigten
mitzuteilen.

§ 14 Leistungsverweigerungsrecht

Ergreift der Arbeitgeber keine oder offensichtlich ungeeignete
MaRnahmen zur Unterbindung einer Belastigung oder sexuellen
Belastigung am Arbeitsplatz, sind die betroffenen Beschaftigten
berechtigt, ihre Tatigkeit ohne Verlust des Arbeitsentgelts
einzustellen, soweit dies zu ihrem Schutz erforderlich ist. § 273 des
Burgerlichen Gesetzbuchs bleibt unberihrt.

§ 22 Beweislast

Wenn im Streitfall die eine Partei Indizien beweist, die eine
Benachteiligung wegen eines in § 1genannten Grundes vermuten
lassen, tragt die andere Partei die Beweislast dafur, dass kein
VerstoR gegen die Bestimmungen zum Schutz vor Benachteiligung
vorgelegen hat.



Strafgesetzbuch (StGB), § 184i, § 185, § 238

Mit dem im November 2016 in Kraft getretenen § 184i Strafgesetzbuch
(StGB) ist sexuelle Belastigung unter Strafe gestellt. Laut Begriindung
handelt demnach strafbar, ,wer eine andere Person in sexuell
bestimmter Weise korperlich berlihrt und dadurch belastigt”

§ 184i SEXUELLE BELASTIGUNG

(1)

Wer eine andere Person in sexuell bestimmter Weise korperlich
bertihrt und dadurch belastigt, wird mit Freiheitsstrafe bis zu zwei
Jahren oder mit Geldstrafe bestraft, wenn nicht die Tat in anderen
Vorschriften dieses Abschnitts mit schwererer Strafe bedroht ist.

In besonders schweren Fallen ist die Freiheitsstrafe von drei
Monaten bis zu flinf Jahren. Ein besonders schwerer Fall liegt
in der Regel vor, wenn die Tat von mehreren gemeinschaftlich
begangen wird.

Die Tat wird nur auf Antrag verfolgt, es sei denn, dass die
Strafverfolgungsbehdrde wegen des besonderen 6ffentlichen
Interesses an der Strafverfolgung ein Einschreiten von Amts
wegen flr geboten halt.

§ 185 Beleidigung

Die Beleidigung wird mit Freiheitsstrafe bis zu einem Jahr oder
mit Geldstrafe und, wenn die Beleidigung mittels einer Tatlichkeit
begangen wird, mit Freiheitsstrafe bis zu zwei Jahren oder mit
Geldstrafe bestraft.




§ 238 Nachstellung

(1)

Mit Freiheitsstrafe bis zu drei Jahren oder mit Geldstrafe

wird bestraft, wer einer anderen Person in einer Weise
unbefugt nachstellt, die geeignet ist, deren Lebensgestaltung
schwerwiegend zu beeintrachtigen, indem er beharrlich

1. die raumliche Nahe dieser Person aufsucht,

2. unter Verwendung von Telekommunikationsmitteln oder
sonstigen Mitteln der Kommunikation oder lber Dritte Kontakt
zu dieser Person herzustellen versucht,

3. unter missbrauchlicher Anwendung von personenbezogenen
Daten dieser Person

a) Bestellungen von Waren oder Dienstleistungen fir sie
aufgibt oder

b) Dritte veranlasst, Kontakt mit ihr aufzunehmen, oder

4. diese Person mit der Verletzung von Leben, kdrperlicher
Unversehrtheit, Gesundheit oder Freiheit ihrer selbst, eines
ihrer Angehorigen oder einer anderen ihr nahestehenden
Person bedroht oder

5. eine andere vergleichbare Handlung vornimmt.

Auf Freiheitsstrafe von drei Monaten bis zu funf Jahren ist zu
erkennen, wenn der Tater das Opfer, einen Angehdrigen des
Opfers oder eine andere dem Opfer nahe stehende Person
durch die Tat in die Gefahr des Todes oder einer schweren
Gesundheitsschadigung bringt.

Verursacht der Tater durch die Tat den Tod des Opfers, eines
Angehdrigen des Opfers oder einer anderen dem Opfer nahe
stehenden Person, so ist die Strafe Freiheitsstrafe von einem Jahr
bis zu zehn Jahren.

In den Fallen des Absatzes 1 wird die Tat nur auf Antrag verfolgt,
es sei denn, dass die Strafverfolgungsbehorde wegen des
besonderen 6ffentlichen Interesses an der Strafverfolgung ein
Einschreiten von Amts wegen fiir geboten halt.
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Weitere Handlungskonzepte des Universitatsklinikums Freiburg:

» Handlungskonzept zur konstruktiven Losung von Konflikten am Arbeitsplatz
» Handlungskonzept zum Umgang mit Sucht und substanzbezogenen Stérungen

* Arbeitshilfe zum Umgang mit Medikamenten- u. Drogenabhangigkeit bei medizinischem Personal



